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MEHR ZEIT FÜR DAS WESENTLICHE
Kunde
Im Klinikverbund Allgäu vereinen sich Tradition und Moderne 
zu einem starken Partner der regionalen Gesundheitsver­
sorgung. Als zentraler medizinischer Versorger der Region 
verbinden Sie höchste fachliche Kompetenz mit der Verant­
wortung, Menschen in Ausnahmesituationen bestmöglich 
zu begleiten. Besonders auf den Intensivstationen zeigt sich 
täglich, wie wichtig effiziente Abläufe, klare Informationen 
und eine sichere Dokumentation sind. Genau hier setzte 
unser gemeinsames Projekt an.

Zielsetzung
Die Intensivstationen des Klinikverbunds arbeiteten bislang 
mit papierbasierten Kurven – ein System, das wertvolle 
Zeit kostet, fehleranfällig ist und in kritischen Momenten an 
seine Grenzen stößt. Ziel war es daher, den gesamten Doku­
mentationsprozess in eine digitale, automatisierte und im 
Alltag tragfähige Struktur zu überführen: schneller, sicherer 
und vollständig in den Ablauf der Station integriert.

Lösung
Um diesen Wandel zu ermöglichen, analysierten wir zunächst 
die bestehenden Abläufe, entwickelten daraus eine digitale Pro­
zessarchitektur und begleiteten die Teams durch Schulungen, 
Einführung und Integration in den Stationsalltag. Heute wird 
jeder Wert, jede Medikation und jede Beobachtung automatisch 
und in Echtzeit erfasst – fehlerfrei, vollständig und ohne zu­
sätzliche Papierarbeit. Für die Pflege bedeutet das spürbar mehr 
Zeit am Bett statt am Schreibtisch, für Ärztinnen und Ärzte 
eine klare Übersicht und sichere Entscheidungsgrundlagen. Die 
digitale Patientenkurve hat sich nahtlos etabliert und macht 
sichtbar, wie Digitalisierung dort wirkt, wo sie am dringendsten 
gebraucht wird: unmittelbar bei den Menschen.

„Die langjährige Expertise und Professionalität 
der Denkströme kam uns bei diesem aufwändigen 
Projekt sehr zugute.”

Andreas Ruland
Geschäftsführer (Vorsitzender)  
Klinikverbund Allgäu gGmbH

Leistungen

Individuelle Projektberatung

Festlegung und Nachverfolgung eines Projektzeitplans

Erstellung von Pflichtenheft

Koordination der Projektteilnehmer

Stakeholder-Management

Ressourcenmanagement

Budgetkontrolle

Übernahme der Projektdokumentation

Regelmäßiges Controlling und Projektreporting
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